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DECYZIA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust 2 w zwigzku z 27a ust. 3 pkt 2) i 27c ust. 1 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tekst jedn.
Dz. U. 22023 r, poz. 537 — dalej u.z.z.w.) w zwigzku z art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2023, poz. 775 ze zm. — dalej k.p.a.),
po rozpatrzeniu wniosku Zaktadu Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0. w Katach Wroctawskich z dnia
15 marca 2024 r. w sprawie zatwierdzenia taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Katy Wroctawskie na okres 3 lat,

zatwierdzam

taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw na terenie gminy
Katy Wroctawskie na okres 3 lat, stanowiaca zatacznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czgs$c.

UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 24b ust. 1 u.z.zw. w dniu 20 marca 2024 r. na wniosek Zaktadu Gospodarki
Komunalnej Sp. z 0. 0. w Kagtach Wroctawskich zostato wszczete postepowanie w sprawie zatwierdzenia
taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekéw na terenie gminy Katy
Wroctawskie na okres 3 lat.

W trakcie postepowania administracyjnego, na podstawie zgromadzonego materiatu
dowodowego ustalono, ze Zaktad Gospodarki Komunalnej Sp. z 0. 0. w Katach Wroctawskich opracowat
taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Katy
Wroctawskie zgodnie z zasadami okre$lonymi w art. 20 u.z.z.w. oraz z przepisami rozporzadzenia
Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018 roku w sprawie okreslania
taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw (tekst jedn. Dz. U.z 2022 r. poz.1074).

Przedtozona taryfa podlega zatwierdzeniu przez organ regulacyjny, jezeli wynik oceny,
weryfikacji lub analizy, o ktérych mowa w art. 24c ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw jest pozytywny.




Organ regulacyjny w wyniku rozpatrzenia przedmiotowego wniosku, stwierdzit zgodnosé
projektu taryfy oraz uzasadnienia przedstawionego przez Zaktad Gospodarki Komunalnej Sp. z o. o.
w Katach Wroctawskich z przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw oraz ustawy Prawo wodne. Whioskodawca ustalit niezbedne przychody
uwzgledniajac w szczegdlnoéci zmiany wielkosci ustug i warunki ich $wiadczenia oraz koszty wynikajace
z planowanych wydatkéw inwestycyjnych na podstawie wieloletnich plandéw rozwoju i modernizacji
urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych. Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
we Wroctawiu Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, dokonat réwniez analizy zmiany
warunkow ekonomicznych wykonywania przez Zaktad Gospodarki Komunalnej Sp. z 0. 0. w Katach
Wroctawskich dziatalnosci gospodarczej oraz dokonat weryfikacji kosztdw zwigzanych ze $wiadczeniem
ustug poniesionych w roku obrachunkowym obowigzywania poprzedniej taryfy, ustalonej na podstawie
ewidencji ksiegowej, z uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztéw w okresie obowigzywania
taryfy pod wzgledem celowosci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony intereséw odbiorcéw usfug
przed nicuzasadnionym wzrostem cen. W zwigzku z powyzszym, iz wynik oceny, weryfikacji oraz analizy
przedstawianego projektu taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
Sciekoéw na terenie gminy Katy Wroctawskie jest pozytywny, nalezato zatwierdzié przedmiotowg taryfe.

Majac powyzsze na uwadze orzeczono jak w sentencji.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktérej mowa w art. 24d u.z.z.w. Optate w wysokosci 658,99 zt
uiszcza sig na rachunek bankowy organu regulacyjnego nr 77 1130 1017 0020 1510 6720 0025
w terminie 14 dni od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji stuzy stronom odwotanie do Prezesa Wéd Polskich za posrednictwem
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroclawiu Paristwowego
Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie (ul. C. K. Norwida 34, 50-950 Wroctaw), w terminie
14 dni od dnia jej doreczenia (art. 127§ 1i§ 2, art. 129§ 1 § 2 k.p.a.).

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sie prawa do wniesienia
odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje (art. 127a § 1 k.p.a.).

3. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej o$wiadczenia o zrzeczeniu sie prawa
do wniesienia odwotania przez ostatnig \ge) 'sfron‘_ postepowania, decyzja staje sie ostateczna
i prawomocna (art. 127a § 2 k.p.a.): _ '

4. Decyzja podlega wykonaniu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania, jezeli jest zgodna
z 23daniem wszystkich stron lub jezeli wszystkie strony zrzekty si¢ prawa do wniesienia
odwotania (art. 130 § 4 k.p.a.). £ 'jef

/

Otrzymuja:
1. Zaktad Gospodarki Komunalnej Sp. z0.0., ul. 1-go Maja 26B, 55-080 Katy Wroctawskie,

2. Burmistrz Miasta i Gminy Katy Wroctawskie, Rynek Ratusz 1, 55-080 Katy Wroctawskie,
@ Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Paistwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie ~ a/a.
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DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE 1 ZBIOROWEGO
. ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY KATY WROCELAWSKIE

NA OKRES 3 LAT

Zaklad Gospodarki Komunalnej sp. z 0.0. w Katach Wroclawskich

\. i
marinz. Marek BXczak

Katy Wroclawskie, 2024 rok




1. RODZAJE PROWADZONE) DZIAtALNOSCI:

Przedsiebiorstwo prowadzi dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzenia
Sciekow na terenie Miasta i Gminy Katy Wroctawskie na podstawie:
v zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania éciekéw, wydanego przez Burmistrza Miasta i Gminy Katy Wroctawskie z
dnia 10 sierpnia 2002 roku nr 0S5iGM/7034/3/2002,
v pozwolert wodno-prawnych:

e Decyzji 135/2020 Dyrektora Zarzadu Zlewni w Legnicy Pafstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie znak WR.ZUZ.1.421.398.2019.EB pozwolenia wodnoprawnego
z terminem waznoéci do 18 maja 2050 roku na pobdr wody podziemnej z utwordw
trzeciorzedowych /Katy Wroctawskie/

e Decyzji Dyrektora Zarzadu Zlewni we Wroctawiu Paristwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie znak WR.ZUZ.5.421.507.2019.RW udzielajgcej pozwolenia wodno-prawnego
z terminem waznosci do 11 grudnia 2049 roku na pobér wody podziemnej /Smolec/

e Decyzji 558/2013 Starosty Powiatu Wroclawskiego nr SP-05.6341.181.2013.TK pozwolenia
wodno-prawnego z terminem waznoéci do 31 grudnia 2033 roku na pobdér wody
podziemnej z utworéw trzeciorzedowych /Gniechowice/

e Decyzji 323/2023 Starosty Powiatu Wroctawskiego nr WR.ZUZ.1.4210.102.2023.AK
pozwolenia wodno-prawnego z terminem waznosci do 23 paZdziernika 2033 roku

. na odprowadzanie $ciekdw poptucznych do rzeki Czarna Woda /Gniechowice/

e  Decyzji Dyrektora Zarzadu Zlewni w Legnicy Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie znak WR.ZUZ.1.421.175.2018 nr 156/2018 udzielajacej pozwolenia wodno-
prawnego z terminem waznosci do 31 grudnia 2035 roku na pobér wody podziemnej
z utwordw trzeciorzedowych /Kebtowice/

s Decyzji Dyrektora Zarzadu Zlewni we Wrocfawiu Paristwowego Gospodarstwa Wodnego
Wody Polskie znak WR.ZUZ.5.4210.782.2022.SM udzielajacego pozwolenia wodno-
prawnego z terminem waznosci do 21 czerwca 2053 roku na pobdr wody podziemnej
z utworéw trzeciorzedowych /Pietrzykowice/

e Decyzji 165/2020 Dyrektora Zarzadu Zlewni w Legnicy Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie znak WR.ZUZ.1.4210.24.2020.AK pozwolenia wodno-prawnego
z terminem waznosci do 5 czerwca 2050 roku na pobdér wody podziemnej z utworéw
trzeciorzedowych/ Sadkéw/

e Decyzji Starosty Powiatu Wroctawskiego nr 448/2013 (SP/0S$/6341.153.2013.AR) z dnia 22
pazdziernika 2013 roku Pozwolenie na szczegbélne korzystanie z woéd w zakresie
wprowadzania do rzeki Bystrzycy w km 27+140 (dziatka nr 276 obreb Wszemitowice-
Jurczyce) $ciekéw komunalnych z terenu gminy Katy Wroctawskie z terminem waznosci do
31 grudnia 2025 roku,

. v" Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Katy Wroctawskie

zatwierdzonego Uchwaty Rady Miejskiej w Katach Wroctawskich nr XLIV/594/21 2z dnia
25 listopada 2021 roku,

v" Umowy spétki.

Zgodnie z zezwoleniem przedmiot dziatalnosci przedsiebiorstwa stanowi:

1) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode:
ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody ustugobiorcom, z ktdrymi zawarto umowe, za pomocy
urzadzen wodociggowych

2) w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow:
oczyszczanie i odprowadzanie $ciekéw dostarczonych przez ustugobiorcéw, z ktdrymi zawarto umowy
za pomocg urzadzen kanalizacyjnych

Przedsiebiorstwo prowadzi dziatalno$¢ na terenie Gminy Katy Wroctawskie, na ktdrej wyznaczono aglomeracje
Katy Wroctawskie w rozumieniu § 86 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 20 lipca 2017 roku - Prawo wodne.
Aglomeracja zostala wyznaczona Uchwata Rady Miejskiej w Katach Wroctawskich nr XXX/445/20 z dnia
30 grudnia 2020 roku w sprawie wyznaczenia obszaru i granic aglomeracji Katy Wroctawskie.

ZAKLAD GOSPODARKI KOMUNALNEJ SPOLKA 2.0.0,
UL. 1-GOMAJA 26 B
55-080 KATY WROCLAWSKIE
tel. 71 39 13 230, e-mail: zgk@zgk-katy.p!
REGON 932 195 516; NIP 913-00-03-094




2. RODZAJ | STRUKTURA TARYFY:

Zgodnie z § 14 pkt 1 lit. b, pkt 2 lit. b. Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodlgdowej
z dnia 20 maja 2022 roku (Dz.U. z 2022 roku poz. 1074) przedsigbiorstwo przedkiada taryfe niejednolita
wielocztonowa, ktéra zawiera rézne dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcéw ceny i/lub stawki opfat.
Przedsigbiorstwo dla dziatalno$ci zbiorowego zaopatrzenia w wodeg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw ustalito
taryfe wielocztonowy. Taryfy wieloczlonowe uwzgledniaja ekonomiczne aspekty funkcjonowania
przedsigbiorstwa — zastosowanie stawki optaty abonamentowej zapewnia wieksza stabilnoé¢ funkcjonowania
przedsiebiorstw.

3. TARYFOWE GRUPY ODBIORCOW USLUG:

Taryfowe grupy odbiorcéw obejmuja odbiorcéw wyodrebnionych na podstawie analizy sposobu wykorzystania
wody lub odprowadzania $ciekéw, warunkdw odprowadzania $ciekéw, a takze na podstawie sposobu rozliczeh
za $wiadczone ustugi. Uwzgledniajac zréznicowanie kosztéw odprowadzania $ciekéw oraz sposéb korzystania
z urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych dokonano podziatu odbiorcéw ustug.

Wyodrebniono grupy odbiorcéw:

v'  dla zbiorowego zaopatrzenia w wode:
Grupa W1 - Gospodarstwa domowe, domy dziecka rozliczani na podstawie zdalnego odczytu wskazar
wodomierza giéwnego fakturg w formie papierowej,
Grupa W2 - Gospodarstwa domowe, domy dziecka rozliczani na podstawie zdalnego odczytu wskazar
wodomierza gtéwnego fakturg w formie elektronicznej,
Grupa W3 - Gospodarstwa domowe, domy dziecka rozliczani na podstawie odczytu wskazari wodomierza
gtéwnego i wskazania wodomierza mierzacego ilo$é wody bezpowrotnie zuzytej - odczyt reczny faktura w formie
papierowej,
Grupa W4 - Gospodarstwa domowe, domy dziecka rozliczani na podstawie odczytu wskazarh wodomierza
gtéwnego - odczyt reczny faktura w formie papierowe;,
Grupa W5 - Gospodarstwa domowe, domy dziecka rozliczani na podstawie odczytu wskazan wodomierza
glownego i wskazania wodomierza mierzacego ilo$¢ wody bezpowrotnie zuzytej - odczyt reczny faktura w formie
elektronicznej,
Grupa W6 - Gospodarstwa domowe, domy dziecka rozliczani na podstawie odczytu wskazarh wodomierza
gléwnego i wskazania wodomierza mierzacego ilo$¢ wody bezpowrotnie zuzytej - odczyt zdalny faktura w formie
papierowej,
Grupa W7 - Gospodarstwa domowe, domy dziecka rozliczani na podstawie odczytu wskazah wodomierza
gtéwnego i wskazania wodomierza mierzacego iloé¢ wody bezpowrotnie zuiytej - odczyt zdalny faktura w formie
elektronicznej,
Grupa W8 - Gospodarstwa domowe - osoby korzystajace z lokali w budynku wielolokalowym - odczyt zdainy
faktura w formie papierowe;j,
Grupa W9 - Gospodarstwa domowe - osoby korzystajace z lokali w budynku wielolokalowym - odczyt zdalny
faktura w formie elektronicznej,
Grupa W10 - Gospodarstwa domowe - osoby korzystajace z lokali w budynku wielolokalowym — odczyt reczny
faktura w formie papierowej,
Grupa W11 - Gospodarstwa domowe - osoby korzystajace z lokali w budynku wielolokalowym - odczyt reczny
faktura w formie elektronicznej,
Grupa W12 - Gospodarstwa domowe, domy dziecka rozliczane na podstawie przecietnych norm zuzycia wody,
Grupa W13 - Odbiorcy przemystowi, lokale uzytkowe, handlowe, ustugowe, logistyczne, uzytecznosci publicznej,
w tym gmina, szkoly i przedszkola, rozliczani na podstawie zdalnego odczytu wskazarh wodomierza giéwnego
fakturg w formie papierowe;j,
Grupa W14 - Odbiorcy przemystowi, lokale uzytkowe, handlowe, ustugowe, logistyczne, uzytecznosci publicznej,
w tym gmina, szkoly i przedszkola, rozliczani na podstawie zdalnego odczytu wskazarh wodomierza giéwnego
fakturg w formie elektronicznej,
Grupa W15 - Odbiorcy przemystowi, lokale uzytkowe, handlowe, ustugowe, logistyczne, uzytecznosci publicznej,
w tym gmina, szkoty i przedszkola, rozliczani na podstawie odczytu wskazah wodomierza gtéwnego i wskazania
wodomierza mierzacego ilo$¢ wody bezpowrotnie zuzytej - odczyt reczny faktura w formie papierowej,
Grupa W16 - Odbiorcy przemystowi, lokale uzytkowe, handlowe, ustugowe, logistyczne, uzytecznosci publicznej,
w tym gmina, szkoly i przedszkola, rozliczani na podstawie odczytu wskazar wodomierza gtéwnego i wskazania
wodomierza mierzacego ilos¢ wody bezpowrotnie zuiyte] - odczyt reczny faktura w formie elektronicznej,

ZAKEAD GOSPODARKI KOMUNALNEJ SPOLKA 2.0.0.
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Grupa W17 - Odbiorcy przemystowi, lokale uzytkowe, handlowe, ustugowe, logistyczne, uzytecznosci publicznej,
w tym gmina, szkoly i przedszkola, rozliczani na podstawie odczytu wskazar wodomierza giéwnego i wskazania
wodomierza mierzacego ilos¢ wody bezpowrotnie zuiytej - odczyt zdalny faktura w formie papierowej,

Grupa W18 - Odbiorcy przemystowi, lokale uzytkowe, handlowe, ustugowe, logistyczne, uzytecznoéci publicznej,
w tym gmina, szkoty i przedszkola, rozliczani na podstawie odczytu wskazan wodomierza gtdwnego i wskazania
wodomierza mierzacego ilo$¢ wody bezpowrotnie zuzytej - odczyt zdalny faktura w formie elektronicznej,
Grupa W19 - Odbiorcy przemystowi, lokale uzytkowe, handlowe, ustugowe, logistyczne, uzytecznosci publicznej,
w tym gmina, szkoly i przedszkola - odbiorcy korzystajacy z lokali w budynku wielolokalowym - odczyt zdalny
faktura w formie papierowej,

Grupa W20 - Odbiorcy przemystowi, lokale uzytkowe, handiowe, ustugowe, logistyczne, uzytecznosci publicznej,
w tym gmina, szkoty i przedszkola - odbiorcy korzystajacy z lokali w budynku wielolokalowym — odczyt zdalny
faktura w formie elektronicznej,

Grupa W21 - Odbiorcy przemystowi, lokale uzytkowe, handlowe, ustugowe, logistyczne, uzytecznoéci publicznej,
w tym gmina, szkoly i przedszkola, rozliczani na podstawie przepiséw dotyczacych przecietnych norm zuiycia
wody.

Grupa W22 - Gmina na cele z art. 22 ustawy, rozliczana na podstawie informacji od strazy pozarnej o wysokosci
zuzytej wody.

v"  dla zbiorowego odprowadzania $ciekow:
Grupa 0S1 - Gospodarstwa domowe, gmina, straz pozarna, przedszkola, domy dziecka rozliczani na podstawie
zuzycia wody okreslonego zgodnie ze wskazaniami wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego
korzystajacy z ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania éciekdw,
Grupa 052 - Gospodarstwa domowe, gmina, straz pozarna, przedszkola, domy dziecka rozliczani na podstawie
zuzycia wody okreslonego zgodnie ze wskazaniami wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego
korzystajacy wytacznie z ustug kanalizacyjnych,
Grupa 0$3 - Odbiorcy przemystowi, lokale uzytkowe, handlowe, ustugowe, logistyczne, uzytecznosci publicznej
rozliczani na podstawie odczytu wskazari wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego korzystajacy z
ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw,
Grupa 054 - Odbiorcy przemystowi, lokale uzytkowe, handlowe, ustugowe, logistyczne, uzytecznosci publicznej
rozliczani na podstawie odczytu wskazah wodomierza gitéwnego lub urzadzenia pomiarowego korzystajacy
wylacznie z ustug kanalizacyjnych.

4. RODZAIE | WYSOKOSCI CEN | STAWEK OPLAT:
Rozliczenia za dostarczona wode
Rozliczenia z odbiorcami ustug, w zaleznosci od ich sklasyfikowania dokonywane beda na podstawie:
1. ceny—wyrazonej w zi/m?3
2. stawki opfaty abonamentowej - niezaleznie od iloéci dostarczonej wody - ptaconej za kazdy miesiac
bez wzgledu na rozmiary dokonanego poboru wody (lub tez catkowitego jego braku) wyrazonej
w zt/odbiorce/miesiac. Jezeli odbiorca ustug posiada nieruchomosci wyposazone w kilka
wodomierzy, stawka opfaty abonamentowej dotyczy kazdego wodomierza bedgcego w posiadaniu
odbiorcy ustug.
Stawka opfaty abonamentowej kalkulowana jest na podstawie kryteriéw zawartych w § 2 pkt 6
Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodladowej z dnia 20 maja 2022 roku (Dz.U.
2 2022 roku poz. 1074). Stawka optaty abonamentowej wyrazana jest w ztotych na odbiorce na okres
rozliczeniowy, jest zréznicowana dla réznych kategorii odbiorcéw i pokrywa odpowiednio:
v koszty gotowosci do $wiadezenia ustug, dla odbiorcéw rozliczanych na podstawie wskazan
wodomierza oraz dla odbiorcéw rozliczanych wg przecietnych norm zuzycia wody,
v koszty odczytu — dla odbiorcéw rozliczanych na podstawie wskazan wodomierza oraz
dla odbiorcéw w budynkach wielolokalowych,
v koszty rozliczenia — dla odbiorcéw rozliczanych na podstawie wskazan wodomierza, dla
odbiorcow w budynkach wielolokalowych oraz dla odbiorcéw rozliczanych wg przecigtnych
norm zuzycia wody.
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Tabela 1.1 Wysoko$¢ cen i stawek optat dotyczaca zbhiorowego zaopatrzenia w wode w okresie od 1 do 12
miesigcy obowigzywania taryf

Cenawzt/m? Stawka optaty abonamentowej
Lp. Taryfowa grupa w zt / odbiorce / m-c
netto brutto netto brutto
0 1 2 3 4 5
1 w1 5,17 5,58 9,41 10,16
2 w2 5,17 5,58 2,25 2,43
3 w3 5,17 5,58 36,67 39,60
4 w4 5,17 5,58 36,67 39,60
5 W5 5,17 5,58 29,50 31,86
6 W6 5,17 5,58 9,41 10,16
7 w7 5,17 5,58 2,25 2,43
8 w8 5,17 5,58 9,41 10,16
9 W9 5,17 5,58 2,25 2,43
10 w10 5,17 5,58 16,96 18,32
11 Wil 5,17 5,58 9,80 10,58
12 w12 5,17 5,58 7,94 8,58
13 w13 5,22 5,64 9,41 10,16
14 wis4 5,22 5,64 2,25 2,43
15 W15 5,22 5,64 36,67 39,60
16 W1e 5,22 5,64 29,50 31,86
17 W17 5,22 5,64 9,41 10,16
18 W18 5,22 5,64 2,25 2,43
19 w19 5,22 5,64 9,41 10,16
20 w20 5,22 5,64 2,25 2,43
21 w21 5,22 5,64 7,94 8,58
22 w22 5,22 5,64 7,94 8,58

* w wypadku dwumiesiecznego okresu rozliczeniowego stawki abonamentowe za jeden miesigc przemnaza
sie razy dwa

Tabela 1.2 Wysoko$¢ cen i stawek opfat dotyczaca zbiorowego zaopatrzenia w wode w okresie od 13 do 24
miesiecy obowigzywania taryf

Cenawzt/ m? Stawka optaty abonamentowej
Lp. Taryfowa grupa w zt / odbiorce / m-c
netto brutto netto brutto
0 1 2 3 4 5
1 w1 5,27 5,69 9,63 10,40
2 w2 5,27 5,69 2,31 2,50
3 w3 5,27 5,69 37,82 40,85
4 w4 5,27 5,69 37,82 40,85
5 W5 5,27 5,69 30,50 32,94
6 Wé 5,27 5,69 9,63 10,40
7 W7 5,27 5,69 2,31 2,50
8 w38 5,27 5,69 9,63 10,40
9 w9 5,27 5,69 2,31 2,50
10 W10 5,27 5,69 17,44 18,84
11 wii1 5,27 5,69 10,13 10,94
12 W12 5,27 5,69 8,10 8,75
13 w13 5,32 5,75 9,63 10,40
14 w14 5,32 5,75 2,31 2,50
15 W15 5,32 5,75 37,82 40,85
16 W16 5,32 5,75 30,50 32,94
17 w17 5,32 5,75 9,63 10,40
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18 wis 5,32 5,75 2,31 2,50

19 w19 5,32 5,75 9,63 10,40

20 W20 5,32 5,75 2,31 2,50

21 w21 5,32 5,75 8,10 8,75

22 W22 5,32 5,75 8,10 8,75
* w wypadku dwumiesiecznego okresu rozliczeniowego stawki abonamentowe za jeden miesigc przemnaza
sie razy dwa

Tabela 1.3 Wysoko$¢ cen i stawek optat dotyczaca zbiorowego zaopatrzenia w wode w okresie od 25 do 36
miesiecy obowigzywania taryf

Cenawzt/ m? Stawka optaty abonamentowej
Lp. Taryfowa grupa w zt / odbiorce / m-c
netto brutto netto brutto
0 1 2 3 4 5
1 wi 5,47 5,91 9,83 10,62
2 w2 5,47 5,91 2,36 2,55
3 W3 5,47 5,91 38,61 41,70
4 w4 5,47 5,91 38,61 41,70
S W5 5,47 5,91 31,15 33,64
. 6 W6 5,47 5,91 9,83 10,62
7 W7 5,47 5,91 2,36 2,55
8 w8 5,47 5,91 9,83 10,62
9 w9 5,47 5,91 2,36 2,55
10 w10 5,47 5,91 17,80 19,22
11 Wil 5,47 5,91 10,34 11,17
12 W12 5,47 5,91 8,27 8,93
13 w13 5,52 5,96 9,83 10,62
14 W14 5,52 5,96 2,36 2,55
15 W15 5,52 5,96 38,61 41,70
16 wile 5,52 5,96 31,15 33,64
17 w17 5,52 5,96 9,83 10,62
18 w18 5,52 5,96 2,36 2,55
19 w19 5,52 5,96 9,83 10,62
20 W20 5,52 5,96 2,36 2,55
21 w21 5,52 5,96 8,27 8,93
22 w22 5,52 5,96 8,27 8,93

* wwypadku dwumiesigcznego okresu rozliczeniowego stawki abonamentowe za jeden miesiac przemnaza
. sie razy dwa

Rozliczenia za odprowadzanie sciekdw.
Rozliczenia z odbiorcami ustug, w zaleznosci od ich sklasyfikowania dokonywane beda na podstawie:
1. ceny - wyrazonejw 2t / m3
2. stawki opfaty abonamentowej - niezaleznie od ilosci odprowadzonych éciekéw - ptaconej za kazdy
miesigc bez wzgledu na rozmiary dokonanego odbioru $ciekéw (lub tez catkowitego jego braku)
wyrazonej w zt/odbiorcg/miesigc. Stawka ta jest tworzona na podstawie kryteriéw zawartych
w § 2 pkt 6 Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédigdowej z dnia 20 maja
2022 roku (Dz.U. z 2022 roku poz. 1074).

Tabela 2.1 Wysokos¢ cen i stawek optat dotyczaca odprowadzania $ciekéw na okres od 1 do 12 miesiecy

obowigzywania taryf

Cena w zt/m® Stawka optaty abonamentowe;j

Lp. Taryfowa grupa w zt/odbiorce/m-c

netto brutto netto brutto
0 1 2 3 4 5
il 0$1 1148 an | P 2,65 2,86
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2 082 11,63 12,56 4,90 5,29
3 0$3 14,11 15,24 2,65 2,86
4 0$4 14,11 15,24 4,90 5,29

Tabela 2.2 Wysokos¢ cen i stawek optat dotyczaca odprowadzania $ciekéw na okres od 13 do 24 miesiecy

obowigzywania taryf

Cena w zt/m? Stawka optaty a'lbonamentowej
Lp. Taryfowa grupa w zt/odbiorce/m-c
netto brutto netto brutto

0 1 2 3 4 5

1 0$1 11,70 12,64 2,65 2,86

2 0§2 11,70 12,64 4,90 5,29

3 0$3 14,15 15,28 2,65 2,86
4 084 14,15 15,28 4,90 5,29

Tabela 2.3 Wysoko$¢ cen i stawek optat dotyczaca odprowadzania $ciekéw na okres od 25 do 36 miesiecy

obowigzywania taryf

Stawka optaty abonamentowej
Cena w 2t/m3 .
Lp. Taryfowa grupa w zt/odbiorce/m-c
netto brutto netto brutto
0] 1 2 3 4 5
1 051 11,73 11,57 2,65 2,86
2 082 11,73 11,57 4,90 5,29
3 0§3 14,19 15,33 2,65 2,86
4 084 14,19 15,33 4,90 5,29
* w wypadku dwumiesiecznego okresu rozliczeniowego stawki abonamentowe za jeden miesiac przemnaza
sie razy dwa
5. STAWKI OPLAT ZA PRZEKROCZENIE WARUNKOW WPROWADZANIA $CIEKOW PRZEMYSLOWYCH

DO URZADZEN KANALIZACYINYCH SPOEKI

5.1. Zasady naliczania oplfat za przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaznikéw zanieczyszczenh
w sciekach przemysfowych wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych Zaktadu Gospodarki
Komunalnej Sp. z 0.0. w Kgtach Wroctawskich.

Podstawg stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnego stanu i dopuszczalnych wartoéci wskaznikéw
zanieczyszczen w sciekach wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych sy wyniki analiz fizyko-
chemicznych przeprowadzanych w akredytowanym laboratorium sciekéw pobranych podczas kontroli.
Kontrola prowadzona jest w oparciu o Rozporzadzenie Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 roku
w sprawie sposobu realizacji obowigzkéw dostawcdw $ciekéw przemystowych oraz warunkéw
wprowadzania $ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych (Dz.U. z 2016 r., poz. 1757). O wynikach kontroli
ZGK Sp. z 0.0. poinformuje dostawce $ciekéw w terminie 21 dni od daty jej przeprowadzenia.
Uiszczane oplaty przez dostawce $ciekow za przekroczenie warunkdéw wprowadzania $ciekéw
przemystowych do urzadzeii kanalizacyjnych sq powiekszone o nalezny podatek VAT. Opfaty za
przekroczenie dopuszczalnego stanu sciekéw i/lub dopuszczalnych wartosci wskaznikéw zanieczyszczen
we wprowadzanych $ciekach sg naliczane od dnia poboru $ciekdw, ktérym stwierdzono przekroczenie
do dnia ustania przekroczen.

Za dzien ustania przekroczeri przyjmuje sie dzieri wptywu do siedziby ZGK Sp. z 0.o0. pisemnego wniosku
dostawcy $ciekdw o przeprowadzenie ponownej kontroli w zwigzku z podjeciem przez niego
konkretnych dziatari, czego efektem bedzie ustanie przekroczen warunkéw dopuszczalnych
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wprowadzania $ciekéw, jezeli kontrola lub re-kontrola przeprowadzona w zwigzku z tym potwierdzi
ustanie przekroczen.

4. lezeli kontrola wykonana na wniosek dostawcy $ciekdw przeprowadzona przez ZGK Sp. zo.o0.
nie potwierdzi ustania przekroczer naliczane bedy nadal opfaty za przekroczenie wskaznikéw
zanieczyszczen, ktére wykazata ostatnia kontrola.

5. W przypadku wystapienia zagrozeti dla systemu kanalizacyjnego lub w przypadku wystapienia zaktécen
w procesach prowadzonych w oczyszczalni Sciekow spowodowanych nadmiernymi przekroczeniami
zanieczyszczen we wprowadzanych $ciekach ZGK Sp. z 0.0. zamiast pobierania dodatkowych optat moze
przystapi¢ do zamknigcia przytgcza kanalizacyjnego zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

6. W przypadku stwierdzenia przez ZGK Sp. z 0.0. niszczgcego dziatania na urzgdzenia kanalizacyjne badz
oczyszczalnie sciekdw zrzutu S$ciekOw zawierajacych ponadnormatywne ilosci zanieczyszczen
ZGK Sp. z 0.0. pomimo naliczenia optat dodatkowych za wprowadzenie ponadnormatywnych ilosci
zanieczyszczen ma prawo zgda¢ od dostawcow Sciekdéw odszkodowania za szkody spowodowane
tym zrzutem.

5.2. Metodyka naliczania opfat za przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaZnikéw zanieczyszczen
w sciekach wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych ZGK Sp. z o.0.

5.2.1. Przekroczenie dopuszczalnej wartosci temperatury $ciekow:
Wysoko$¢ opfaty za przekroczenie dopuszczalnej wartosci temperatury:

a) przy przekroczeniu wartoéci temperatury o mniej niz 5°C ustala sie jako iloczyn taryfy obowiazujacej
w danym okresie i ilosci $ciekdw odprowadzonych w okresie obliczeniowym pomnoiong przez
wspétczynnik 0,5:

Optata {zf] = taryfa netto [z1/m®] x Q [m®] x 0,5

b) przy przekroczeniu wartosci temperatury o 5°C i wiecej ustala sig jako iloczyn taryfy obowigzujacej
w danym okresie i ilosci $clekéw odprowadzonych w okresie obliczeniowym pomnozong przez
wspéiczynnik 1,0:

Optata [z{] = taryfa netto [zt/m®] x Q [m3] x 1,0

5.2.2. Przekroczenie dopuszczalnej wartosci odczynu.
Wysokos¢ oplaty za przekroczenie dopuszczalnej wartosci odczynu éciekéw:

a) przy przekroczeniu wartosci odczynu $ciekéw o mniej niz 0,5 pH ustala sie jako illoczyn taryfy

. obowiazujacej w danym okresie i ilosci $ciekéw odprowadzonych w okresie obliczeniowym pomnozong
przez wspétczynnik 0,5:

Optata [z] = taryfa netto [zt/m® x Q [m3] x 0,5

b) przy przekroczeniu wartosci odczynu $ciekéw o 0,5 pH do 1,5 pH ustala sie jako iloczyn taryfy

obowiazujacej w danym okresie i ilosci $ciekéw odprowadzonych w okresie obliczeniowym pomnozong
przez wspdtczynnik 1,0:

Optata [zf] = taryfa netto [zt/m?] x Q [m?] x 1,0

c) przy przekroczeniu wartoéci odczynu $ciekéw o 1,5 pH i wigcej ustala sie jako iloczyn taryfy obowiazujacej

w danym okresie i iloSci $ciekéw odprowadzonych w okresie obliczeniowym pomnoiony przez
wspotczynnik 1,5:

Opfata [zt] = taryfa netto [zZ/m3] x Q [m?] x 1,5
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5.2.3. Przekroczenie dopuszczalne] wartoéci wskaznikéw wyszczegdlnionych w Tabeli nr 3
od pozycji 3 do pozycji 19 lub pozostatych wymienionych w zatgczniku nr 2 do Rozporzadzenia
Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 w sprawie sposobu realizacji obowigzkéw
dostawcow Sciekéw przemystowych oraz warunkéw wprowadzania $ciekéw do urzadzen
kanalizacyjnych (Dz.U. z 2016 ., p0z2.1757).

Wysoko$¢ optaty za przekroczenie ustala si¢ jako iloczyn wskaénika przekroczenia (réinica stezeri
stwierdzonego i dopuszczalnego podzielona przez st¢ienie dopuszczaine), taryfy obowigzujacej w danym
okresie i ilosci $ciekéw odprowadzonych w okresie obliczeniowym:

Cstw—Cdop

Opfata [z1] = 2
op

x taryfa netto [zt/m?] x Q [m?]

Objasnienie symboli:

Cstw — wartos¢ wskaznika stwierdzona podczas kontroli w [mg/dm?),

Cdop — dopuszczalna wartos$¢ wskaznika w [mg/dm3],

Q —ilo$¢ odprowadzonych éciekéw w [m3],

taryfa netto - cena za jeden m® odprowadzanych $ciekéw, zgodnie 2 taryfa zbiorowego odprowadzania $ciekéw
obowigzujgcg w danym okresie (nieuwzgledniajaca naleznego podatku VAT).

5.3. Wysokoé¢ optaty z tytutu przekroczenia dopuszczalnych wartosci wskaZnikéw zanieczyszczer

w $ciekach stanowi suma naliczonych opfat:

a) Za kazdy przekroczony wskaZnik wymieniony w Tabeli nr 3 od pozycji 1 do pozycji 9

b) i za jeden ze wskainikéw wymienionych w Tabeli nr 3 od pozycji 10 do pozycji 19 lub pozostatych
wymienionych w Rozporzadzeniu Ministra Budownictwa z dna 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji
obowigzkdw dostawcéw $ciekéw przemystowych oraz warunkéw wprowadzania $ciekéw do urzadzen
kanalizacyjnych, przyjmujac ten ze wskaZnikdw, ktdrego przekroczenie pociagga za sobg najwyisza optate.

W przypadku naliczenia opfaty za przekroczenia dostawca $ciekéw obcigzany jest dodatkowo kosztami
wykonania analizy fizyko-chemicznej prébki $ciekéw, w ktdrej stwierdzono przekroczenia dopuszczalnych
wartosci wskaZnikow zanieczyszczen.

Dopuszczalne wartosci wskaZnikdw zanieczyszczen w Sciekach

Tabela 3 Dopuszczalne wartosci wskaZnikdw zanieczyszczen w $ciekach przemystowych odprowadzanych
do urzadzen kanalizacyjnych ZGK Sp. z 0.0.

Lp. | Wskaznik Dopuszczalna wartosc
1 |Temperatura <35°C
2 | Odczyn 6,5-9,5pH
3 | Oféw 1,0 mg Pb/dm?®
4 | Miedi 1,0 mg Cu/dm?
5 |Rted 0,1 mg Hg/dm?
6 |Kadm 0,4 mg Cd/dm?
7 | Cynk 5,0 mg Zn/dm?
8 | chrom ogdlny 1,0 mg Cr/dm?
9 | Nikiel 1,0 mg Ni/dm?
10 | substancje ekstrahujace sie eterem naftowym | 100 mg/dm?3
11 | zawiesina ogdlna 500 mg/dm? o
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12 | ChZTe 1000 mg 02/dm?3

13 | BZTs 500 mg 02/dm3
14 | Chlorki 1000 mg Cl/dm?
15 | Siarczany 500 mg SO4/dm?
16 | fosfor ogdlny 15 mg P/dm®
17 | azot amonowy 200 mg NNH4/dm?
18 | azot azotynowy 10 mg NNO3/dm?
19 | weglowodory ropopochodne 15 mg/dm?
Pozostate wartosci wskaZnikéw

zanieczyszczen w $ciekach przemystowych
wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych | Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra

nie mogg przekracza¢ wartosci okreslonych w | Budownictwa z dnia 14 lipca

zataczniku nr 1 i nr 2 do Rozporzadzenia | 2006 r. w sprawie sposobu realizacji

20 | Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. | obowigzkéw dostawcéw éciekéw

w sprawie sposobu realizacji obowigzkdéw | przemystowych oraz warunkéw

dostawcdéw Sciekéw przemystowych oraz | wprowadzania $ciekdw do urzadzen
warunkéw  wprowadzania $ciekéw  do | kanalizacyjnych (tj. Dz. U. z 2016 r. poz. 1757)
urzadzeri kanalizacyjnych (Dz.U. 2016 poz.
1757 ze zm.)

Zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami do opfat netto bedzie doliczany podatek VAT. Stawka podatku VAT na
dzieni ztoZzenia wniosku wynosi 8 %.

6. WARUNKI ROZLICZEN Z UWZGLEDNIENIEM WYPOSAZENIA NIERUCHOMOSCI W PRZYRZADY
| URZADZENIA POMIAROWE:

6.1. Zgodnie z § 16 ust. 1 rozporzadzenia taryfowego naleinosci za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw ustala sie jako iloczyny taryfowych cen i stawek optat oraz
odpowiadajacych im ilosci $wiadczonych ustug.

6.2. lloé¢ pobranej wody w budynkach i pomieszczeniach odbiorcéw z przytaczami wyposazonymi
w wodomierze ustala sie zgodnie z ich wskazaniami.

6.3. W przypadku braku wodomierzy, o ktérych mowa w pkt 5.2, iloé¢ dostarczonej wody do budynku,
pomieszczenia ustala sig zgodnie z ryczattami iloéciowymi okreslonymi w umowie.

6.4. Oile umowa zawarta z odbiorca ustug nie stanowi inaczej optata za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw pobierana jest za kazdy miesiac, w ktérym byty swiadczone
ustugi.

6.5. Zgodnie z § 16 ust. 2 rozporzadzenia taryfowego nalezno$¢ za optate abonamentowsq regulowana
jest przez Odbiorce ustug niezaleznie od tego, czy Odbiorca ustug pobierat wode lub odprowadzat
Scieki w okresie rozliczeniowym.

6.6. Zgodnie z § 16 ust. 3 rozporzadzenia taryfowego w przypadku $wiadczenia wylacznie ustug
odprowadzania $ciekéw oraz braku urzadzenia pomiarowego, ilo¢ odprowadzonych $ciekéw
ustala sig zgodnie z przepisami dotyczacymi przecigtnych norm zuzycia wody, a w przypadku braku
odniesienia, jako réwna ilosci $ciekéw okresionej w umowie.

6.7. Zgodnie z § 17 ust. 1 rozporzadzenia taryfowego Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczona
wode i odprowadzone $cieki na warunkach i terminach okreélonych w fakturze, nie krécej jednak
niz 14 dni od daty wystania lub dostarczenia faktury w inny sposéb.

6.8. Zgodnie z § 17 ust. 3 rozporzadzenia taryfowego rozliczenie ilosci $wiadczonych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ustug jest dokonywane na podstawie wskazan
wodomierzy lub urzadzenia pomiarowego lub na podstawie umowy, przynajmniej raz w roku oraz
zawsze przy zmianie cen za wode lub scieki, ktorych ilo$é nie jest ustalana w oparciu o przecietne
normy zuzycia wody.

6.9. Zgodnie z § 17 ust. 4 rozporzadzenia taryfowego zgloszenie przez odbiorce ustug zastrzezer
do wysokosci naleznosci okreslonych w fakturze nie wstrzymuje jej zaptaty.
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6.10.Zgodnie z § 17 ust. 5 rozporzadzenia taryfowego w przypadku nadptaty zalicza sie jg na poczet
przysztych naleznosci lub na wniosek odbiorcy ustug, zwraca sie jg w terminie 14 dni od dnia
ztozenia wniosku w jej sprawie.

6.11.1l0s¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazad wodomierza
gtéwnego. TakZe na podstawie wskazarh wodomierza gléwnego ustala sie jako iloéé réwna
dostarczonej wody, ilo$¢ odebranych $ciekdw z nieruchomosci.

6.12.llos¢ $ciekéw w budynkach wyposazonych w urzadzenia pomiarowe ustala sie na podstawie
wskazah tych urzadzen.

6.13. llo$¢ odprowadzonych sciekéw w rozliczeniach z odbiorcami ustug, ktérzy zainstalowali na wiasny
koszt wodomierz dodatkowy, ustalana jest w wysokosci réznicy odczytow wodomierza gléwnego
i dodatkowego.

6.14.w przypadku braku wodomierza gtéwnego, nie dtuzej niz do terminu okreélonego ustawa, ilo§é
wody dostarczonej do nieruchomosci, ustala sie w oparciu o przecigtne normy zuiycia wody
okreslone odrebnym przepisem prawa, a ilo$¢ sciekdw w takim przypadku jako réwng iloéci wody
wynikajgcej z norm.

6.15.Zgodnie z § 18 ust. 1 rozporzadzenia taryfowego w przypadku stwierdzenia nieprawidtowego
dziatania wodomierza gtéwnego iloé¢ pobranej wody ustala sie na podstawie éredniego zuzycia
wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci dziatania wodomierza, a gdy
nie jest to mozliwe - na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego
lub iloczynu éredniomiesigcznego zuiycia wody w roku ubiegtym i liczby miesiecy nieprawidtowego
dziatania wodomierza.

7. WARUNKI STOSOWANIA CEN | STAWEK OPLAT:
1. Zakres $wiadczonych ustug dla poszczegéinych grup taryfowych
Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekéw prowadzone jest przez spétke Zaktad
Gospodarki Komunalnej Sp. z 0.0. w zakresie:
e rozprowadzania wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,
¢ odprowadzania i oczyszczanie $ciekdw bytowych, komunainych i przemystowych.
Ustugi w ramach zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania éciekéw s éwiadczone dla
taryfowych grup Odbiorcéw okreslonych w pkt. 3 niniejszej taryfy.
Spétka zobowigzana jest do zapewnienia zdolnosci posiadanych urzadzen do realizacji ustug:
e cigglej dostawy wody w wymaganej iloéci, o jako$ci wymaganej prawem i pod odpowiednim ciénieniem,
e niezawodnego, w sposdb zgodny z obowigzujgcymi przepisami odprowadzania i oczyszczania éciekdw.
Obowigzek ten spotka wypetnia w trybie biezgce] eksploatacji posiadanych urzadzen, budowy nowych urzadzeri
wodociggowych i kanalizacyjnych na terenie miasta i gminy Kgty Wroctawskie oraz kontroli jakosci dostarczanej
wody i odprowadzanych sciekéw.
W taryfie za okres 3 lat obowigzywa¢ bedq warunki rozliczen zgodne z Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 roku o
zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz.U. z 2023 roku poz.537) i
Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 02 marca 2018 roku (tj. Dz.U. 2 2022
roku poz. 1074) w sprawie okre$lania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczen za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw, a takie zezwoleniu na prowadzenie
dziatalno$ci zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw, 0$iGM/7034/3/2002 z 10
sierpnia 2002 roku, Regulaminie dostarczania wody i odprowadzania Sciekdw na terenie Gminy Katy
Wroctawskie, Uchwata nr XLIV/594/21 z dnia 16 grudnia 2021 roku, umowach z odbiorcami ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych, przepisach prawnych dotyczacych ochrony srodowiska, rozporzadzeniach w sprawie sposobu
realizacji obowigzkéw dostawcow Sciekéw przemystowych oraz warunkéw wprowadzania éciekéw do urzadzen
kanalizacyjnych i ustalajacych wymagania dotyczace jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

2. Standardy jako$ciowe obstugi ustug

Okredlone w taryfie ceny i stawki optat s3 stosowane przy zachowaniu standardéw jakosciowych obstugi
Odbiorcéw ustug wynikajacych z obowiazujacych przepiséw prawa, regulaminu dostarczania wody i
odprowadzania $ciekdw na terenie miasta i gminy Katy Wroctawskie, oraz uméw zawartych z poszczegOlnymi
odbiorcami ustug wodociagowych i kanalizacyjnych.

Jakos¢ wody produkowanej przez przedsiebiorstwo jest zgodna z normami krajowymi i europejskimi co
potwierdzajq badania kontrolne prowadzone zaréwno przez producenta wody jak i administratora sieci.
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e prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce ustug umowy o zaopatrzenie w wode i
odprowadzanie $ciekéw,

®  wystepujacych zakidcen w dostawach wody lub odprowadzania éciekéw, w tym o planowanych
przerwach w $wiadczeniu ustug,
e  wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.
Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez Przedsiebiorstwo
umowy, w szczegblnosci ilosci | jakosci $wiadczonych ustug, wysokoéci naliczonych opfat za te ustugi i
funkcjonowania przyrzadéw pomiarowych.
Reklamacja moze by¢ sktadana w dowolnej formie (ustnie, telefonicznie, mailem, pisemnie), na nr telefonu +48
71316 61 67 (awarie) +48 391 32 30 (sekretariat), adres e-mail: zgk@zgk-katy.p!.
Spdtka udostepnia wszystkim zainteresowanym na stronie internetowej: www.zgk-katy.pl, w swojej siedzibie:
e taryfe aktualnie obowigzujaca na terenie miasta i gminy Katy Wroctawskie,
e tekst jednolity regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw obowiazujgcego na terenie
miasta i gminy Katy Wroctawskie,
e wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

Awarie moina zgtasza¢ dzwonigc bezposrednio na numer alarmowy:+ 48 71 316 61 67
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