NK.I11.3.0932/2/09 Do uzytku stuzbowego

PROTOKOL

z kontroli problemowej przeprowadzonej w Urzedzie Miasta i Gminy w Katach
Wroctawskich z zakresu organizacji przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg i
wnioskow oraz prowadzenia zbioru przepiséw gminnych.

Kontrol¢ przeprowadzita w dniu 16 stycznia 2009 r. Aleksandra Lamperska —
starszy inspektor z Wydziatu Nadzoru i Kontroli Dolnoslaskiego Urzedu Wojewodzkiego
we Wroctawiu, na podstawie upowaznienia Wojewody Dolnoslaskiego NK.I11.3.0939/4/09
z dma 12 stycznia 2009 r., zgodnie z zatwierdzonym w dniu 19 grudnia 2009 r. przez
Wojewode Dolno$laskiego planem kontroli zewnetrznych - kompleksowych.
problemowych i sprawdzajacych w jednostkach podporzadkowanych Wojewodzie
Dolnoslaskiemu oraz w jednostkach samorzadu terytorialnego, realizowanych przez
wydziaty Dolnoslaskiego Urzedu Wojewodzkiego w I potroczu 2009 r.

Kontrolg objeto okres roku 2008 i 2009 do dnia kontroli.

Kierownikiem kontrolowanej jednostki jest Pan Antoni Kope¢ - Burmistrz Katow
Wroctawskich wybrany w wyborach bezposrednich. Stanowisko objat po ztoZeniu
Slubowania wobec Rady Miejskiej na sesji, ktora odbyta si¢ w dniu 6 grudnia 2006 r.
Podczas kontroli dokumenty udostepniata i informacji udzielala Pani Teresa Litwin -
Bobowska — Sekretarz Miasta i Gminy powolana na to stanowisko Uchwala Rady
Miejskiej nr XXVII/170/00 z dnia 26 pazdziernika 2000r.

W wyniku kontroli ustalono, co nast¢puje:

Tryb przyjmowania skarg i wnioskow obywateli zostat okreslony w Regulaminie
Organizacyjnym Urzg¢du Miasta i Gminy w Katach Wroctawskich stanowiacym zalacznik
do Zarzadzenia nr 40/2007 Burmistrza Miasta i Gminy Katy Wroctawskie z dnia 1 lutego
2007 r. w sprawie nadania Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miasta i Gminy w
Katach Wroctawskich.

Zgodnie z § 17 pkt 8 Regulaminu Seckretarz, sprawuje nadzér nad sposobem
rozpatrywania i zalatwiania skarg i wnioskéw oraz zadania te ma wpisane w pkt 11
Zakresu obowigzkow z dnia 25.02.2004r.

Burmistrz Miasta i Gminy Katy Wroclawskie przyjmuje obywateli w sprawach
skarg | wnioskéw w kazdg $rode w godzinach od 10.00 do 16.00 o czym informuje
stosowna wywieszka na tablicy ogloszen w siedzibie Urzedu.

W Urze¢dzie Miasta i Gminy w Katach Wroctawskich prowadzony jest od 2002 r.
Jeden centralny rejestr skarg i wnioskow, w ktérym sq rejestrowane skargi wplywajace do
Burmistrza Miasta i Gminy. Rejestr prowadzi Pani Magdalena Zajac pracujaca w
sekretariacie - w mysl § 26 pkt 5 Regulaminu oraz zadania te ma wpisane zakresu
obowiazkow i uprawnien .



W roku 2008 do Urzedu Miasta i Gminy Katach Wroctawskich wptyneta jedna
skarga, na pracownika Urzedu (wplyw 28.04.2008r.) w sprawie przeprowadzono
postgpowanie wyjasniajace — pismo pracownika z dnia 29.04.2008r. Pismem z dnia
5.05.2008r skarzacy wycofat skarge.

W 2009 roku do dnia kontroli nie odnotowano wptywu skarg.

W okresie objgtym kontrola nie odnotowano wplywu zadnego wniosku.

Analiza skarg i wnioskéw zostata sporzadzona w dniu 6 grudnia 2008r.

W Urzedzie Miasta 1 Gminy — w Biurze Rady prowadzony jest zbior przepisow
gminnych zgodnie z przepisem art. art. 28 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 20 lipca 2000 r. o
ogtaszaniu aktow normatywnych i niektérych innych aktow prawnych.

Kontrole odnotowano w ksiazce kontroli pod pozycja nr 1/2009.

Protokot sporzadzono w dwoch egzemplarzach, z ktorych jeden przekazano
Burmistrzowi Katéw Wroctawskich — Panu Antoniemu Kopeg.

I. Kierownikowi jednostki kontrolowanej lub osobie posiadajacej jego upowaznienie
przystuguje, przed podpisaniem protokotu, prawo zgloszenia umotywowanych
zastrzezefi co do ustalen zawartych w protokole. Zastrzezenia zalezy zgtosi¢ w terminie
7 dni od dnia otrzymania protokotu kontroli.

2. Kierownik jednostki kontrolowanej lub osoba przez niego upowazniona moze ztozy¢ w
terminie 7 dni od dnia otrzymania protokotu, pisemne wyjasnienie co do ustalen w nim
zawartych i jednoczesnie podpisaé protokét.

3. Kierownik jednostki kontrolowanej lub osoba przez niego upowazniona moze
odmowi¢ podpisania protokotu kontroli, sktadajac w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania pisemne wyjasnienie przyczyn odmowy. Odmowa podpisania protokotu nie
stanowi przeszkody do realizacji ustalen kontroli i skierowania wystapienia
pokontrolnego.
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Katy Wroctawskie, dnia ............oocvveeveeennenn. r.

zenta /nie skladam zastrzezen*.

iniejszego jasni nie sktadam wyjasnien*.

Podpis Burmistrza Katéw Wroctawskich

Khpece

* niepotrzebne skresli¢



